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酒店客房管理系统流程





门锁型号推荐
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“蓝牙”扩展功能
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科裕客房门锁系统功能简介



科裕客房门锁系统功能简介

门锁无需繁杂的布线，利用发卡机发行卡片来完成门锁信息的设置和开锁功能。门锁各自独立运行，互不干扰，

不会因为网络问题而导致整个系统瘫痪。使安装和维护工作非常简单。

门锁内置时钟，具严格的时间控制功能，客人住房到期则房卡自动失效，有效避免客人拖欠房租。对于订房的

客人，匙卡未到入住时间不能开锁，确保安全性。

针对某些需要限制的客房（如欠交房租），可以通过封闭卡对房间进行锁定，则相应的钥匙卡不能开锁。（可

以通过解除封闭来取消限制）

根据酒店管理需求可自行设置应急卡、楼栋卡、楼层卡、宾客卡等匙卡。不同岗位的员工配备不同权限的匙卡。



科裕客房门锁系统功能简介

可以打开酒店内所有客房，包括反锁的客房，本卡只限应急使用，一般由总经理备。

可以开酒店相应楼栋的客房，一般由经理或部长配备。

可以开酒店相应楼层的客房，（一卡可开多楼层，灵活设置开门时间段），一般由服务员配备。

客人使用，在有效的住房时间内可以打开自己的客房，（可设一卡开多房间，可设开门次数）。

开锁方式可灵活设置为自动关锁（碰卡开锁后，转动把手则门锁自动锁上）和常开状态（碰卡开锁后，门

锁一直处于开锁状态），根据需要可以将会议室、通道门锁设置为常开状态。

针对酒店的公共通道门和电梯，可以配合门禁控制器、电梯控制器（也可以直接使用门锁），将其设置为

相应区域的客人卡可以开启或使用，提高安全性。



科裕客房门锁系统功能简介

配合HUNE插卡取电开关，客人进入房间后插入房卡才能打开房间的电源，客人离开房间时拔走房卡，15秒后

房间的电源自动切断，有效节能和提高安全性。

匙卡丢失后，经前台管理系统简单的设置，则丢失的匙卡失效，客人便可以高枕无忧。

当客人未退还匙卡就提前退房，可通过门锁系统发行具有终止旧卡功能的新匙卡，持新匙卡开启门锁后，原来

被客人带走的匙卡则自动失效。

当客人未退还匙卡就提前退房，可通过门锁系统发行具有终止旧卡功能的新匙卡，持新匙卡开启门锁后，原来

被客人带走的匙卡则自动失效。



科裕客房门锁系统功能简介

门锁内带数据“黑匣子”，门锁历史开门记录（何时何“人”用何种方式开锁）自动保存以便查询。需配

合数据采集器/卡来查询。



科裕客房门锁系统功能简介

客人按下室内把手即可同时开启斜舌和反锁，以便紧急情况快速逃生。

关上门后，锁体的防撬（插）斜舌起到防插作用。

当门未关好（虚掩），门锁会发出报警声（适用于美标锁体），提醒客人和服务员重新关好门或检查门锁。

卡片可重复使用（十万次使用寿命），既环保又节省成本。卡片可印酒店图案、广告语等，有助提高和宣传酒

店形象。

智能卡结算付费功能，实现酒店一卡通，有助提高酒店档次和减少酒店的管理人力物力。





门锁软件界面主要由“操作员管理”、“房间设置”、“前台管理”、“发行匙卡”、“发行维护卡”、

“报表”、“系统维护”等几大模块组成。完全模拟酒店前台管理，可办理客人的预定、入住、续房、换

房、匙卡挂失、退房等一系列完善的业务。

支持房间信息、操作记录、入住信息、发卡记录的查询以及报表打印，让酒店经营者轻松管理和掌握酒店

经营情况。



HUNE软件优势

酒店可根据员工的权责来合理分配系统的使用权限，加上完善的操作日志，更好地保证系统管理的安全性。





HUNE软件优势

通过SQL服务器连接多台客户端电脑，实现多台电脑联网同时发卡功能，大大提高发卡效率。

强大的出错拦截功能，有效防止由于客户错误操作导致系统崩溃。数据库自动备份功能，确保系统意外瘫

痪后可快速恢复正常，更进一步提高系统的数据安全。

酒店可根据自己的管理需要灵活调整系统的某些参数来实现更人性的管理。

本门锁管理系统已与国内中软、西软、千里马万迅、捷信达、华仪、美萍、泰能、天大、万维等大多数酒

店管理软件成功对接。获得国际著名的micros Fidelio/Opera（德国酒店管理软件）的对接许可（证书号

KYU-5003-091）。





“一卡通”扩展功能





科裕美国标准锁体







酒店专用电梯控制器




